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EN LA NUBE
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Combine su hardware de comunicacienes‘y isu, servicio

telefonico en la nube.

GoToConnect es un sistema telefonico PBX que combina equipos fisicos PBX tradicionales
y el servicio correspondiente en una unica solucion alojada. Esta solucion ofrece las avanzadas
prestaciones de un sistema PBX de empresa junto con mas de 100 funciones de teléfono,
video, mensajes de texto y chat.

Los programas personalizados son
una opcion incluida de serie en
GoToConnect, que permite a los
usuarios configurar la derivacién de
llamadas en funcién del horario de
apertura de un negocio, los festivos
0 acontecimientos especiales.

Realice cambios en tiempo real

y prepare flujos de llamadas con tiempos
de espera, asistentes automaticos,
buzones de voz, clips de audio

y programas a través de nuestro editor
visual de planificaciéon de llamadas.

La app de GoToConnect para iOS y Android permite hablar,
enviar mensajes o chatear a través de un dispositivo movil

utilizando el nimero de la empresa.

Lleve un mejor control de sus llamadas
de empresa para optimizar sus
recursos, formacion y programacion,
con informes de llamadas e informes
de analitica personalizables.

Londreso
Acceda facilmente a su directorio corporativo, vea la Seattle . - o
. - o Chicago Francfort
disponibilidad de sus contactos y hable con ellos por Salt Lake City o o o Nueva York
voz, video o chat. . o © LasVegas
' Los Angeles o ® Atlanta
Dallas

Realice llamadas web, organice reuniones online, compruebe
la disponibilidad de sus contactos y envie mensajes de
texto utilizando su navegador web.

Nuestra plataforma de distribucién de servicios utiliza o Sao Paulo

centros de datos repartidos por todo el mundo.



GoToConnect Secure™

Realice llamadas cifradas con GoToConnect y también
en todas las extensiones, en GoToConnect Web y en
GoToConnect Mobile.

Integraciones

GoToConnect ofrece integraciones estandar y personalizadas
con sistemas de CRM vy otros proveedores de software,
como por ejemplo:

o Salesforce o Google

o Redtail o Microsoft
o Slack e Zoho
Funciones

Opciones de hardware
GoToConnect es compatible con hardware de telefonia SIP
de los principales fabricantes, como:

o Cisco e Polycom
e Yealink e VVTech

e Panasonic o ADTRAN
Sectores

GoToConnect ha demostrado su eficacia en numerosos
sectores, entre los cuales:
e Automocion e Educacion
e Atencion sanitaria e Servicios financieros
o Administraciones publicas
e Organizaciones sin animo de lucro

GoToConnect cuenta con todas las funciones avanzadas de una solucion de comunicacion de nivel empresarial. Las
siguientes prestaciones pueden ampliarse y adaptarse a sus necesidades y estan incluidas en el atractivo precio por licencia

mensual de GoToConnect:
o Asistentes automaticos
e Continuidad empresarial
o Estadisticas de llamadas
e Filtros de llamadas
e Supervision de llamadas
e Colas de llamadas
e Grabacion de llamadas
e Transferencias de llamadas
e [lamadas en espera
e Llamada con un clic
e Puente de conferencia
e Integraciones con CRM
e Musica de espera personalizada
e Programas personalizados
o Editor de planificacion de llamadas
e Seguridad integral
e Recepcioén de llamadas en diferentes lugares/teléfonos
e Delimitadores geograficos
e Inicio de sesién Unico de Google

Contacto
Visite GoTo.com/connect para obtener mas informacion.
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o Calidad de voz de alta definicién

o Estacién de trabajo (Hot Desking)

e Intercomunicacién

e Llamadas internacionales

e Aplicacion para dispositivos moviles
e Funcién de buscapersonas

e Supervision de presencia

e Grupos de llamadas

o Paquete de seguridad

e Apariencia de linea compartida (SLA)
e Marcacion rapida

e Llamada a tres

e Extensiones ilimitadas

e Videoconferencias _

e Fax virtual

e Buzon de voz

e Buzon de voz por mail

« Pantalla compartida /JSNUEVGN
« Video con calidad HD /INUEVSN

06.10.2019/LMI0685a



